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1. INSTALAGCAO NO DESKTOP - Bird ID

* Apds a emissdao de seu certificado Bird ID pelo aplicativo de seu smartphone,
siga as seguintes orientacOes para realizar a instalagao em seu computador.

* Acesse https://arsaopaulo.com.br/suporteCartoes?suporte=1177 e escolha a
versao do sistema operacional (Versao Windows, Mac OS e Linux) e faca o
download do Assistente Desktop clicando em uma das op¢des.

Baixe o Bird ID Desktop

Esse assistente & importante para o uso do Bird ID em computador. Escolha abaixo a opgdo adeguada para o seu siskema operacional.

Windows 32 bits

Windows 64 bits

* Apds o download, execute o arquivo "birdID-Desktop.exe". A instalacdo serd
iniciada, selecione o idioma de sua preferéncia e clique em "Ok".

Y Please select a language.

[ birdID-Desktop.exe A

EEmm———-- Portugués Brasileiro ¥
oK Cancel
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* Aguarde até que o processo de instalagdo seja concluido.

Y Instalagdo do Assistente Desktop birdID —

Instalando
Paor favor espere enguanto o Assistente Desktop birdID esta sendo instalado. Y

Assistente Deskiop birdID 2.0.2

Proximo = Cancelar

* Clique em "Concluir" e aguarde o programa ser iniciado.

\f Instalagdo do Assistente Desktop birdID =

Completando a instalacao do
Assistente Desktop birdID

O Assistente Desktop birdID foi instalado no seu
computadar.

Clique em Conduir para fechar o instaladar.

Executar o Assistente Desktop birdID

<Voltar || Conduir ] Cancelar
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Na tela inicial, dé um nome para o seu computador e clique em "Registrar".

Instalagao

Emitir certificade

Ola, estamos [\ll‘.lhili-ll'l‘.k‘. oseu -('[Z-I'II[.‘{Ji.id(JI [!Cifr! O pramero
uso. Por favor, informe um nome para identificacao do seu
computador

Identificagio do computador

Em seguida digite seu CPF/CNPJ e o cédigo OTP, gerado no aplicativo instalado
em seu smartphone. Para gerar o cédigo OTP, basta acessar o aplicativo, digitar
o PIN (senha de acesso) e em seguida digite o cddigo de 6 digitos no
computador. Clique em "Registrar".

Y birdiD _ %
birdID

Autenticacdo

Por favor, nos informe o seu usudric [CPF/CNPI) e o
codigo atual de seu dispositivo:

Usudrio (CPF/CNPI)

Ex: 012345678910

——

Cadigo Atual (Dispositivo Bird ID)

EX: 012345
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* A instalacdo de seu certificado Bird ID esta concluida em seu computador e
pronto para utilizagao.

¥ birdiD — b ¢
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*Atencdo: a utilizacGo de antivirus pode barrar o acesso ao certificado, entdo
sempre verifique se o provedor estd desativado durante a utilizagdo.
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